
 1

別表別表別表別表 1111「ご利用サービス内容」「ご利用サービス内容」「ご利用サービス内容」「ご利用サービス内容」    

    

新宿新宿新宿新宿 iDCiDCiDCiDC    
以下、新宿 iDC の利用サービス案内です。 

    
■■■■    ハウジングサービスハウジングサービスハウジングサービスハウジングサービス    

ハウジングサービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

Colocation One 

契約期間単位 1 ヶ月 

納期 別途打合せ 

契約ラック単位 1 ラック ※実質利用可能 40U 以下 

電源 20A×2 系統 

OA タップ 2 個付き（4口） 

ラック 
サイズ 42U／19 インチ 

棚板 3 枚付き 

備考 
運用回線引込み可、入館可 

メンテナンス回線及び接続機器はお客様負担 

Colocation Half 

契約期間単位 1 ヶ月 

納期 別途打合せ 

契約ラック単位 1/2 ラック ※実質利用可能 20U 以下 

電源 20A×1 系統 

OA タップ 1 個付き（4口） 

ラック 
サイズ 42U／19 インチ 

棚板 1 枚付き 

備考 
運用回線引込み可、入館可 

メンテナンス回線及び接続機器はお客様負担 

 

 

 

 

 

新宿新宿新宿新宿 iDCiDCiDCiDC    



 2

■■■■    1U1U1U1U ハウジングサービスハウジングサービスハウジングサービスハウジングサービス    

1U ハウジングサービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

1U ハウジング 

提供 iDC 当社新宿 iDC 

最低契約期間 1 ヶ月 

納期 別途打合せ 

ご利用ユニット数 1U 

インターネット回線サービス 共有 100Mbps ベストエフォート 

IP アドレス グローバル IP アドレス × 1 

基本監視・通報サービス 
Ping 監視 × 1 

TCP ポート監視 ×3ターゲットまで 

ハードウェア保守代行サービス 別途手順書 

LED 目視監視サービス 別途手順書 

共有 Firewall 設定管理サービス 5 ポリシー/ホスト IP アドレス 

再起動サービス 4 回/日、10 回/週まで 

ネームサーバ利用サービス DNS Server 利用可能 

 

1U ハウジングサービスオプションは、以下の内容を提供します。 

 

商品商品商品商品名名名名    詳細詳細詳細詳細    

冗長化電源オプション 電源の冗長化利用が可能 

1U ラックマウントスペース(ハウジング) 
1U ハウジングサービスに 2U 以上の機器を搭載可能。 

また、インターネットを利用しないサーバの設置も可能。 

 

新宿新宿新宿新宿 iDCiDCiDCiDC    



 3

■■■■    共有共有共有共有ハウジングサービスハウジングサービスハウジングサービスハウジングサービス    

共有ハウジングサービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

共有ハウジング 

提供 iDC 当社新宿 iDC 

最低契約期間 1 ヶ月 

納期 別途打合せ 

ご利用ユニット数 共有ラック内の 1U スペース 

電源 1 コンセント 

マウント/アンマウント作業 初期、保守、センドバック対応時 

ケーブル接続作業 ネットワーク、電源等 

再起動サービス 4 回/日、10 回/週まで実施 

LED 目視監視サービス 1 回/日お預かり機器 3台まで実施、別途手順書 

ハードウェア保守代行サービス 別途手順書 

共有ハウジング 

（10Mbps） 

提供 iDC 当社新宿 iDC 

最低契約期間 1 ヶ月 

納期 別途打合せ 

ご利用ユニット数 共有ラック内の 1U スペース 

インターネット回線サービス 10M 共有ベストエフォート回線の提供 

電源 1 コンセント 

IP アドレス 
グローバル IPアドレスまたはローカル IPアド

レス/１IP 

共有 L2 スイッチポート 共有型 L2 スイッチの１ポート 

マウント/アンマウント作業 初期、保守、センドバック対応時 

ケーブル接続作業 ネットワーク、電源等 

ネームサーバ利用 5 ドメインまたは 5サブドメインまで 

再起動サービス 4 回/日、10 回/週まで実施 

LED 目視監視サービス 1 回/日お預かり機器 3台まで実施、別途手順書 

ハードウェア保守代行サービス 別途手順書 
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商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

共有ハウジング 

（100Mbps） 

提供 iDC 当社新宿 iDC 

最低契約期間 1 ヶ月 

納期 別途打合せ 

ご利用ユニット数 共有ラック内の 1U スペース 

インターネット回線サービス 100M 共有ベストエフォート回線の提供 

電源 1 コンセント 

IP アドレス 
グローバル IPアドレスまたはローカル IPアド

レス/１IP 

共有 L2 スイッチポート 共有型 L2 スイッチの１ポート 

マウント/アンマウント作業 初期、保守、センドバック対応時 

ケーブル接続作業 ネットワーク、電源等 

ネームサーバ利用 5 ドメインまたは 5サブドメインまで 

再起動サービス 4 回/日、10 回/週まで実施 

LED 目視監視サービス 1 回/日お預かり機器 3台まで実施、別途手順書 

ハードウェア保守代行サービス 別途手順書 

共有ハウジング 

（100Mbps, 

共有ファイアウ

ォール） 

提供 iDC 当社新宿 iDC 

最低契約期間 1 ヶ月 

納期 別途打合せ 

ご利用ユニット数 共有ラック内の 1U スペース 

インターネット回線サービス 100M 共有ベストエフォート回線の提供 

電源 1 コンセント 

IP アドレス 
グローバル IPアドレスまたはローカル IPアド

レス/１IP 

共有 L2 スイッチポート 共有型 L2 スイッチの１ポート 

マウント/アンマウント作業 初期、保守、センドバック対応時 

ケーブル接続作業 ネットワーク、電源等 

ネームサーバ利用 5 ドメインまたは 5サブドメインまで 

再起動サービス 4 回/日、10 回/週まで実施 

LED 目視監視サービス 1 回/日お預かり機器 3台まで実施、別途手順書 

ハードウェア保守代行サービス 別途手順書 

共有ファイアウォール 5 ポリシー/ホスト IP アドレス 

※ 本サービス提供開始後のお客様入館は、基本的にご遠慮いただいております。 
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共有ハウジングサービスオプションは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

1U ラックスペース 
共有ラック内スペース及びLED監視対象機器1台の追加、 

別途手順書による 

棚板 毎月の１Uラックスペース費用を含む（50kg 荷重迄） 

冗長化電源/電源追加 電源 1コンセントの追加 

IP アドレス グローバル IP またはローカル IP の追加 

共有 L2 スイッチポート 共有型 L2 スイッチ 1ポートの追加 

再起動サービス超過作業 基本サービスの範囲を超えた場合 

共有ファイアウォール 基本サービスの範囲を超えた場合 
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■■■■    ハウジングハウジングハウジングハウジング IPIPIPIP アドレスアサインサービスアドレスアサインサービスアドレスアサインサービスアドレスアサインサービス    

ハウジング IP アドレスアサインサービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

/29 アサインサービス /29 アドレスの提供（実質使用可能アドレス 5 IP） 

/28 アサインサービス /28 アドレスの提供（実質使用可能アドレス 13 IP） 

/27 アサインサービス /27 アドレスの提供（実質使用可能アドレス 29 IP） 

/26 アサインサービス /26 アドレスの提供（実質使用可能アドレス 61 IP） 

/24 アサインサービス（ローカル） /24 アドレスの提供 

 

■■■■    インターネット回線接続サービスインターネット回線接続サービスインターネット回線接続サービスインターネット回線接続サービス（（（（共有ベストエフォート共有ベストエフォート共有ベストエフォート共有ベストエフォート））））    

インターネット回線接続サービス（共有ベストエフォート）は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

インターネット回線：共有ベストエフォ

ート 10Mbps 
10M ベストエフォート回線の提供 

インターネット回線：共有ベストエフォ

ート 100Mbps 
100M ベストエフォート回線の提供 

 

■ インターネット回線接続サービスインターネット回線接続サービスインターネット回線接続サービスインターネット回線接続サービス（（（（専有ベストエフォート専有ベストエフォート専有ベストエフォート専有ベストエフォート））））    

インターネット回線接続サービス（専有ベストエフォート）は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

インターネット回線：ベストエフォート

10Mbps 専有ポート 
10M ベストエフォート回線専有ポート型の提供 

インターネット回線：ベストエフォート

100Mbps 専有ポート 
100M ベストエフォート回線専有ポート型の提供 

 

■■■■    インターネット回線接続サービスインターネット回線接続サービスインターネット回線接続サービスインターネット回線接続サービス（（（（従量制従量制従量制従量制、、、、Fast EthernetFast EthernetFast EthernetFast Ethernet））））    

インターネット回線接続サービス（従量制）は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

最低利用帯域 1Mbps 100M 回線の提供、最低利用帯域 1Ｍbps での契約 

最低利用帯域 3Mbps 100M 回線の提供、最低利用帯域 3Ｍbps での契約  

最低利用帯域 5Mbps 100M 回線の提供、最低利用帯域 5Ｍbps での契約  

最低利用帯域 10Mbps 100M 回線の提供、最低利用帯域 10Ｍbps での契約  

最低利用帯域 20Mbps 100M 回線の提供、最低利用帯域 20Ｍbps での契約  

最低利用帯域 30Mbps 100M 回線の提供、最低利用帯域 30Ｍbps での契約  

最低利用帯域 40Mbps 100M 回線の提供、最低利用帯域 40Ｍbps での契約  

超過料金（1Kbps 毎） 最低利用帯域を越えた分の超過料金  

※ 本サービスの最低契約期間は、利用開始日から 1年間となります。 
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■■■■    インターネット回線接続サービス（インターネット回線接続サービス（インターネット回線接続サービス（インターネット回線接続サービス（回線回線回線回線従量制）従量制）従量制）従量制）    

インターネット回線接続サービス（回線従量制）は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

インターネット回線：従量制契約帯域

5Mbps 
100BASE-TX インターフェース、契約(コミット)帯域 5Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

10Mbps 
100BASE-TX インターフェース、契約(コミット)帯域 10Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

30Mbps 
100BASE-TX インターフェース、契約(コミット)帯域 30Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

50Mbps 
100BASE-TX インターフェース、契約(コミット)帯域 50Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

100Mbps 
1000BASE-T インターフェース、契約(コミット)帯域 100Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

200Mbps 
1000BASE-T インターフェース、契約(コミット)帯域 200Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

300Mbps 
1000BASE-T インターフェース、契約(コミット)帯域 300Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

400Mbps 
1000BASE-T インターフェース、契約(コミット)帯域 400Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

500Mbps 
1000BASE-T インターフェース、契約(コミット)帯域 500Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

600Mbps 
1000BASE-T インターフェース、契約(コミット)帯域 600Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

700Mbps 
1000BASE-T インターフェース、契約(コミット)帯域 700Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

800Mbps 
1000BASE-T インターフェース、契約(コミット)帯域 800Mbps 

超過料金（1Mbps 単位） 契約(コミット)帯域を越えた分の超過料金 

インターネット回線：従量制バックアッ

プポート 
HSRP 接続のバックアップポート 

※本サービスの最低契約期間は、利用開始日から 1年間となります。 
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■■■■    インターネット回線接続サービス（インターネット回線接続サービス（インターネット回線接続サービス（インターネット回線接続サービス（回線回線回線回線固定固定固定固定制制制制））））    

インターネット回線接続サービス（回線固定制）は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

インターネット回線：契約帯域 5Mbps  100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 5Mbps 

インターネット回線：契約帯域 6Mbps  100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 6Mbps 

インターネット回線：契約帯域 7Mbps  100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 7Mbps 

インターネット回線：契約帯域 8Mbps  100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 8Mbps 

インターネット回線：契約帯域 9Mbps  100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 9Mbps 

インターネット回線：契約帯域 10Mbps  100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 10Mbps 

インターネット回線：契約帯域 20Mbps 100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 20Mbps 

インターネット回線：契約帯域 30Mbps 100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 30Mbps 

インターネット回線：契約帯域 40Mbps 100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 40Mbps 

インターネット回線：契約帯域 50Mbps 100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 50Mbps 

インターネット回線：契約帯域 60Mbps 100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 60Mbps 

インターネット回線：契約帯域 70Mbps 100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 70Mbps 

インターネット回線：契約帯域 80Mbps 100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 80Mbps 

インターネット回線：契約帯域 90Mbps 100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 90Mbps 

インターネット回線：契約帯域 100Mbps 100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 100Mbps 

インターネット回線：契約帯域 200Mbps 1000BASE-T インターフェース、契約(上限)帯域 200Mbps 

インターネット回線：契約帯域 300Mbps 1000BASE-T インターフェース、契約(上限)帯域 300Mbps 

インターネット回線：契約帯域 400Mbps 1000BASE-T インターフェース、契約(上限)帯域 400Mbps 

インターネット回線：契約帯域 500Mbps 1000BASE-T インターフェース、契約(上限)帯域 500Mbps 

インターネット回線：契約帯域 600Mbps 1000BASE-T インターフェース、契約(上限)帯域 600Mbps 

インターネット回線：契約帯域 700Mbps 1000BASE-T インターフェース、契約(上限)帯域 700Mbps 

インターネット回線：契約帯域 800Mbps 1000BASE-T インターフェース、契約(上限)帯域 800Mbps 

インターネット回線：契約帯域 900Mbps 1000BASE-T インターフェース、契約(上限)帯域 900Mbps 

インターネット回線：契約帯域 1Gbps 1000BASE-T インターフェース、契約(上限)帯域 1Gbps 

インターネット回線：バックアップポート HSRP 接続のバックアップポート 

※ 本サービスの最低契約期間は、利用開始日から 1年間となります。 
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■ 追加電源追加電源追加電源追加電源サービスサービスサービスサービス    

追加電源サービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

追加電源 100V/20A 電源容量 
100V 20A1 系統追加電源月額利用料 

※特殊電源は、別途ご相談。 

※ 本サービスの最低契約期間は、利用開始日から 1年間となります。 

 

■■■■備品備品備品備品サービスサービスサービスサービス    

備品サービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

棚板 単位 ラック棚板 1枚（50kg 荷重迄） 

OA タップ 単位 OA タップ 1個（4個口） 

LAN ケーブル（2M） 単位 ケーブル 1本（2M） 

LAN ケーブル（5M） 単位 ケーブル 1本（5M） 

 

 

■ 運用回線運用回線運用回線運用回線サービスサービスサービスサービス 

運用回線サービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

運用回線引込料：メタル回線 適用範囲 8F-IDF～ラックまでの間（メタル回線） 

運用回線引込料：光回線 適用範囲 2F-PD 板～8F のラックまでの間（光回線） 

ラック間配線工費費用 横引の回線引き込み 

ラック間配線費用 7F⇔8F の回線の引き込み 

※ 本サービスの最低契約期間は、利用開始日から 1年間となります。 
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■■■■    レンタルサーバレンタルサーバレンタルサーバレンタルサーバサービスサービスサービスサービス 

レンタルサーバサービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

レンタルサーバサービス 

＜1U タイプ＞ 

＜1U タイプ＞ ※RAID1 構成可能 

（メモリ：1GB、CPU：Xeon2.4GHｚ以上、HDD：36GB） 

レンタルサーバサービス 

＜2U タイプ＞ 

＜2U タイプ＞※RAID5 構成可能 

（メモリ：1G、CPU：Xeon2.4GHｚ以上、HDD：36GB）  

IBM x3550 デュアルコア レンタルサーバサービス＜1U タイプ：X3550（7978-21J）＞ 

（メモリ：1GB、CPU：デュアルコア インテル Xeon プロセッサー5110、 

HDD：SAS 73GBx1（Raid なし）） 

※RAID1 構成可能 

IBM x3650 デュアルコア レンタルサーバサービス＜2U タイプ:X3650（7979-21J）＞ 

（メモリ：1GB、CPU：デュアルコア インテル Xeon プロセッサー5110、 

HDD：SAS 73GBx4、ServerRAID-8k ） 

※RAID5 構成可能 

IBM x3250 レンタルサーバサービス＜1U タイプ:X3250（4194-15J）＞ 

（メモリ：1GB、CPU：Cele-440（2Ghz）、HDD：SATA 160GB （Raid なし）、 

OS：CentOS ） 

IBM x3550 クアッドコア レンタルサーバサービス＜1U タイプ：X3550（7978-PYJ）＞ 

（メモリ：1GB、CPU：クアッドコア インテル Xeon プロセッサーE5405、 

HDD：SAS 73GBx1（Raid なし）） 

※RAID1 構成可能 

スタンダードプラス 

 

レンタルサーバサービス＜1U タイプ：X3550（7978-PYJ）＞ 

（メモリ：8GB、CPU：クアッドコア インテル Xeon プロセッサーE5405、 

HDD：SAS 146GBx2 ） 

※RAID1 構成可能 

エンタープライズ レンタルサーバサービス＜2U タイプ:X3650（7979-P7F）＞ 

（メモリ：1GB、CPU：クアッドコア インテル Xeon プロセッサーE5405、 

HDD：SAS 73GBx4、ServerRAID-8k ） 

※RAID5 構成可能 

HP DL360G6 クアッドコア レンタルサーバサービス＜1U タイプ：DL360G6(504636-291）＞ 

（メモリ：4GB、CPU：クアッドコア インテル Xeon プロセッサーL5520、 

HDD：SAS 72GBx1（Raid なし)） 

※RAID1 構成可能 

HP DL380G6 クアッドコア レンタルサーバサービス＜2U タイプ：DL380G6(491335-291）＞ 

（メモリ：4GB、CPU：クアッドコア インテル Xeon プロセッサーL5520、 

HDD：SAS 72GBx4、Smart アレイ 256M キャッシュ・BBWC 用バッテリ(650mAh) ） 

※RAID5 構成可能 

HP DL360G7 Type1 レンタルサーバサービス＜1U タイプ：DL360G7＞ 

（メモリ：4GB、CPU：クアッドコア インテル Xeon プロセッサーL5630、 

HDD：SAS 146GBx2、※RAID1 構成可能） 

HP DL360G7 Type2 レンタルサーバサービス＜1U タイプ：DL360G7＞ 

（メモリ：12GB、CPU：クアッドコア インテル Xeon プロセッサーL5630、 

HDD：SAS 600GBx3、※RAID5 構成可能） 
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■■■■    ホスティングサービスホスティングサービスホスティングサービスホスティングサービス    

専有ホスティングサービスの「快得サーバ」は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

快得サーバ 

契約期間単位 1 ヶ月単位 

納期 4 営業日 

H/W 環境 

1U タイプ 

Xeon 2.4GHz 以上 

1GByte 

36GB 以上 X 1 

インターネット接続回線 10Mbps または 100Mbps ベストエフォート型 

インストール OS Redhat Linux または Windows  

IP Address GVIP1/1 契約（最大 3まで）：GRIP1/1 台 

付加マネージドサービス I2MSP（エクストラ） 

付加ソリューションサービス I2SSP（エクストラ） 

追加マネージドサービス 運用サービスから選択  

接続セグメント 共有 IP セグメント 

備考 
インターネットからのアクセスは SSH を使用 

運用回線引込み可、入館可 

 

「快得サーバ」オプションでは、以下を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

カスタマイズホスティング

サーバサービス 

＜1U タイプ＞ ※RAID1 構成可能 

（メモリ：1G、CPU：Xeon2.4GHｚ以上、HDD：36GB） 
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専有ホスティングサービスの「快得サーバ NEO」は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

快得サーバ NEO 

提供 iDC 当社 新宿・江東 iDC 

最低契約期間 1 ヶ月 

納期 4 営業日 

サーバ機 IA サーバ 1U 相当 

CPU Xeon5404×1 基 相当 

メモリ １GB （最大 16GB） 

HDD SAS-3.5 72GB×2（RAID1） 

OS 
Red Hat Enterprise Linux 

または Microsoft Windows 

サポート RedHat、または Microsoft のサポートに準ずる 

インターネット回線サービス 共有 100Mbps ベストエフォート 

グローバル IP アドレス 
RealIP アドレス：1個 

VirtualIP アドレス：1個 

マネージドサービス標準 
下表「快得サーバ NEO マネージドサービス標準」参

照 

 

「快得サーバ NEO」のマネージドサービス標準では、以下を提供します。 

 

マネージドサービス標準マネージドサービス標準マネージドサービス標準マネージドサービス標準    内容内容内容内容    

基本監視・通報サービス 

Ping 

Http Port 

Https Port 

SSH Port 

RAID（Linux のみ） 

再起動サービス H/W の再起動 

共有型 Firewall 設定管理サービス 

5 ポリシー/ホスト IP アドレス 

【ポリシーの定義】 

・FW に設定するプロトコル数とする。 

・プロトコルグループを用いても、1プロトコル=1 ポリシー

とカウント 

共有型 LoadBalancer 設定管理サービス 

2 グループ（プール） まで 

【グループの定義】 

・グループ（プール）とは、1つの VIP に関連付けられる、

「複数の RealIP、ポート番号のまとまり」 

代替機保障 標準機：4時間以内 
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専有ホスティングサービスの「快得サーバ Lite」は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

快得サーバ Lite 

提供 iDC 当社新宿 iDC 

最低契約期間 1 ヶ月 

納期 4 営業日（標準仕様） 

サーバ機 

サーバ機 IA サーバ 1U 相当 

CPU Dual Core Xeon5110 1.6GHz 相当 

メモリ 1GB 

HDD SAS-3.5 72GB×2（RAID1） 

OS CentOS 

ネットワ

ーク 

構成 上位ネットワークインフラ冗長化 

帯域 共有 10Mbps ベストエフォート 

標準グローバル 1 個 

基本マネージドサービス 
下表「快得サーバ Lite 基本マネージドサービス」

参照 

 

「快得サーバ Lite」のマネージドサービス標準では、以下を提供します。 

 

マネージドサービス標準マネージドサービス標準マネージドサービス標準マネージドサービス標準    内容内容内容内容    

基本監視・通報サービス 

Ping 

Http Port 

Https Port 

SSH Port 

RAID （Linux のみ） 

再起動サービス H/W の再起動 

共有型 Firewall 設定管理サービス 

5 ポリシー/ホスト IP アドレス 

【ポリシーの定義】 

・FW に設定するプロトコル数とする。 

・プロトコルグループを用いても、1プロトコル=1 ポリシーと

カウント 

ネームサーバ利用 制限なし 

代替機保障 標準機：4時間以内 
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「快得サーバ Lite」のオプションでは、以下を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

Windows Server 標準以外の OS のご提供 

Red Hat Enterprise Linux 標準以外の OS のご提供 

100Mbps 共有ベストエフォート回線 回線アップグレード 

共有型負荷分散サービス 1 バーチャル IP 単位での共有型負荷分散サービス提供 

その他 マネージドサービス利用可能 

 

仮想ホスティングサービスの「快得クラウド」は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    
最短納期最短納期最短納期最短納期    

※※※※1111    

快得クラウド 

最低契約期間 1 ヶ月 

○ 

納期 翌営業日から 

サーバ機 仮想環境用 IA サーバ 

CPU 1GHz 

メモリ 1GB 

Storage 30GB 

OS CentOS 

仮想化ソフト Vmware 

IP アドレス プライベート IP 2 つ 

マネージドサービス 再起動サービス 

ネームサーバ利用 5 ドメインまで × 

※1 お申込後、最短翌営業日での納品が可能です。 

 

「快得クラウド」のオプションでは、以下を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    
最短納期最短納期最短納期最短納期    

※※※※1111    

快得ｸﾗｳﾄﾞ 10Mbps 共有ﾍﾞｽﾄｴﾌｫｰﾄ回線

FW 付 

共有 10Mbps ベストエフォート（1グローバル IP 付） 

共有 Firewall 利用（5ポリシー/ホスト IP アドレス） 
○ 

快得ｸﾗｳﾄﾞ 100Mbps 共有ﾍﾞｽﾄｴﾌｫｰﾄ回

線 FW 付 

共有 100Mbps ベストエフォート（1グローバル IP 付） 

共有 Firewall 利用（5ポリシー/ホスト IP アドレス） 
○ 

快得ｸﾗｳﾄﾞ 共有型負荷分散ｻｰﾋﾞｽ 

共有型負荷分散サービスの提供 

1 バーチャル IP 付き 

「10Mbps 共有ﾍﾞｽﾄｴﾌｫｰﾄ回線 FW 付」「100Mbps 共有ﾍﾞｽﾄ

ｴﾌｫｰﾄ回線 FW 付」の契約が必須 

× 
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商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    
最短納期最短納期最短納期最短納期    

※※※※1111    

快得ｸﾗｳﾄﾞ 監視ｻｰﾋﾞｽ 

Ping Local 

○ 

http Port Local 

https Port Local 

ssh Port Local(Linux) 

RDP Port Local(Windows)  

「10Mbps 共有ﾍﾞｽﾄｴﾌｫｰﾄ回線 FW 付」「100Mbps 共有ﾍﾞｽﾄ

ｴﾌｫｰﾄ回線 FW 付」の契約が必須 

快得ｸﾗｳﾄﾞ CPU 追加 0.5GHz 
稼働中のサーバに追加する場合は、サーバリソース変

更サービスが必要で、納期は 4営業日となる 
○ 

快得ｸﾗｳﾄﾞ Memory 増設 0.5GB 
稼働中のサーバに追加する場合は、サーバリソース変

更サービスが必要で、納期は 4営業日となる 
○ 

快得ｸﾗｳﾄﾞ Storage 増設 30GB 
稼働中のサーバに追加する場合は、サーバリソース変

更サービスが必要で、納期は 4営業日となる 
× 

快得ｸﾗｳﾄﾞ Windows Server Windows Server Unauthenticated × 

快得ｸﾗｳﾄﾞ Red Hat Enterprise Linux Red Hat Enterprise Linux Standard サポート × 

快得ｸﾗｳﾄﾞ ｽﾅｯﾌﾟｼｮｯﾄｻｰﾋﾞｽ 30GB 毎 

仮想サーバの初期状態（引渡し時）及び、お客様によ

る作業後の合計 2 回のスナップショット取得とリクエ

ストによる復旧 

× 

快得ｸﾗｳﾄﾞ ｵﾝﾃﾞﾏﾝﾄﾞｽﾅｯﾌﾟｼｮｯﾄ 

お客様からのリクエストにより、日時指定でスナップ

ショットを取得 

スナップショット用の領域確保のため、「快得ｸﾗｳﾄﾞ ｽﾅ

ｯﾌﾟｼｮｯﾄｻｰﾋﾞｽ 30GB 毎」が必須 

× 

快得ｸﾗｳﾄﾞ 初期ﾊﾞｯｸｱｯﾌﾟｻｰﾋﾞｽ 30GB毎 
初期状態（引渡し時）および、お客様による作業後の

合計 2回のﾊﾞｯｸｱｯﾌﾟ取得とﾘｸｴｽﾄによる復旧を行う 
× 

快得ｸﾗｳﾄﾞ ｵﾝﾃﾞﾏﾝﾄﾞﾊﾞｯｸｱｯﾌﾟ 30GB 毎 
お客様からのﾘｸｴｽﾄにより、日時指定でｽﾅｯﾌﾟｼｮｯﾄの取

得を行う 
× 

快得ｸﾗｳﾄﾞ 定期ﾊﾞｯｸｱｯﾌﾟ（毎日：7 世

代保管）30GB 

毎日、指定の時間帯にﾊﾞｯｸｱｯﾌﾟを取得し、7世代保持を

行う 
× 

快得ｸﾗｳﾄﾞ 定期ﾊﾞｯｸｱｯﾌﾟ（週一：4 世

代保管）30GB 

週 1 回、指定の曜日の指定の時間帯にﾊﾞｯｸｱｯﾌﾟを取得

し、4世代保持を行う 
× 

快得ｸﾗｳﾄﾞ OS/ｻｰﾊﾞｲﾒｰｼﾞ保管 30GB サーバイメージの保管 × 

快得ｸﾗｳﾄﾞ ﾘｿｰｽ追加作業費 
稼働中の仮想サーバ 1回毎のリソース変更作業 

サービスの一時停止を伴います 
× 

※1 お申込後、最短翌営業日での納品が可能です。 
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ホスティングサービスのオプションは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

CDN ぷらす 配信流量 50GB 込みの CDN サービスをオプションで提供 
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■■■■    運用サービス運用サービス運用サービス運用サービス    

運用サービス（レンタル通信機器を含む）は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

共有型 Firewall 

設定管理サービス 

契約内容 共有型 Firewall の設定管理サービス 

設備利用費用 共有型 Firewall 設備利用費用（イーツ共用設備） 

共有型ロードバランサー 

設定管理サービス 

契約内容 共有型 LoadBalancer の設定管理サービス 

設備利用費用 共有型 LoadBalancer 設備利用費用（イーツ共用設備） 

専有型 Firewall 

設定管理サービス 

契約内容 お客様専用 Firewall の設定管理サービス 

設定作業 受付 24 時間 365 日、翌営業時間内対応 

専有型ロードバランサー 

設定管理サービス 

契約内容 お客様専用 LoadBalancer の設定管理サービス 

設定作業 受付 24 時間 365 日、翌営業時間内対応 

専有型 L3 スイッチ 

設定管理サービス 

契約内容 お客様専用 L3 スイッチの設定管理サービス 

設定作業 受付 24 時間 365 日、翌営業時間内対応 

専有型 L2 スイッチ 

設定管理サービス 

契約内容 お客様専用 L2 スイッチの設定管理サービス 

設定作業 受付 24 時間 365 日、翌営業時間内対応 

専有型 IDS（不正侵入検知）

サービス 

契約内容 お客様専用 IDS の設定管理サービス 

設定作業 受付 24 時間 365 日、翌営業時間内対応 

Firewall レンタルサービス 

Netscreen-50（12 ヶ月） 

Netscreen-50（24 ヶ月） 

Netscreen-204（12 ヶ月） 

Netscreen-204（24 ヶ月） 

Firewall レンタル SSG-140（12 ヶ月） 

Firewall レンタル SSG-140（24 ヶ月） 

Firewall レンタル SSG-320M（12 ヶ月） 

Firewall レンタル SSG-320M（24 ヶ月） 

ロードバランサーレンタル

サービス 

Alteon2208（12 ヶ月） 

Alteon2208（24 ヶ月） 

BIG-IP1500（12 ヶ月） 

BIG-IP1500（24 ヶ月） 

ロードバランサーレンタル BIG-IP1600（12 ヶ月） 

ロードバランサーレンタル BIG-IP1600（24 ヶ月） 
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商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

L3 スイッチレンタル 

サービス 

Catalyst3750-24（12 ヶ月） 

Catalyst3750-24（24 ヶ月） 

FoundryX424（12 ヶ月） 

FoundryX424（24 ヶ月） 

L3 スイッチレンタル WS-C3750-24TS-E（12 ヶ月） 

L3 スイッチレンタル WS-C3750-24TS-E（24 ヶ月） 

L2 スイッチレンタル 

サービス    

Catalyst2950-24（12 ヶ月） 

Catalyst2950-24（24 ヶ月） 

WS-C2960-24TT-L（12 ヶ月） 

WS-C2960-24TT-L（24 ヶ月） 

L2 スイッチレンタル WS-C2960-24TT-L（1 ヶ月） 

L2 スイッチレンタル WS-C2960G-24TC-L（12 ヶ月） 

L2 スイッチレンタル WS-C2960G-24TC-L（24 ヶ月） 

専有型 IDSレンタルサービス 
IS100（12 ヶ月） 

IS100（24 ヶ月） 

※ レンタル通信機器サービスの最低契約期間は、カッコ内を参照となります。 

 

運用サービスの「お客様持込機材ソリューション」は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

持込機材 Firewall 

設定管理サービス 契約内容 お客様専用機器の設定管理サービス（機種指定有り） 

持込機材ロードバランサー

設定管理サービス 

設定作業 受付 24 時間 365 日、翌営業時間内対応 L3 スイッチ 

設定管理サービス 
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運用サービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

再起動サービス 

契約単位 1 ラックに付き、1回/日、5回/週を目安 

作業内容 電源の OFF/ON、reboot コマンド等の実行 

作業対応期日 24 時間 365 日対応 

備考 4 回/日を超える場合は、注意警告 

バックアップメディア 

交換サービス 

契約単位 1 回、メディア交換作業単位 

作業対応期日 24 時間 365 日対応 

備考 作業マニュアル・交換用メディアはお客様用意 

ネームサーバ利用サービス 

DNS 利用サービス ホスト情報の預かり 

DNS Primary1 台, Secondary2 台 

条件 コロケーションサービス契約者以外 

電源再投入依頼代行 

サービス（R） 

内容 お客様に代わり他サイトへの電源再投入代行依頼 

条件 手順マニュアルに基づく 

レポートサービス 
内容 作業報告、各種運用サービスのレポート 

条件 別途御打合せ 

システム障害対応サービス 
内容 バックアップコマンドやバッチコマンド稼動確認 

条件 確認手順マニュアルに基づく 

コンテンツ更新サービス 
内容 コンテンツ更新方法やスケジュールに基づく 

条件 手順マニュアルに基づく 

データベースバックアップ

サービス 

内容 
データベースを他媒体へのバックアップ 

（方法や時間） 

条件 手順マニュアルに基づく 

システムバックアップ 

サービス 

内容 システムのバックアップ（方法や時間） 

条件 手順マニュアルに基づく 

メーリングリスト管理設定

サービス 

契約単位 1 メールアドレス（転送先：10 アドレスまで） 

作業内容 追加・削除・変更 

備考 5 回/日 まで 

保守代行サービス 条件 手順マニュアルに基づく（1台あたり） 

電話受付代行サービス 条件 手順マニュアルに基づく（10 コールまで/月）  

パスワード変更サービス 

契約単位 1 サーバに付き、1回/月 

作業内容 月 1回の変更 

備考 
イーツ指定（ユーザー指定も可）、パスワードジェ 

ネレータ使用、報告書・メディア送付 

廃棄サービス 
契約単位 1 箱～ 

作業内容 ダンボール廃棄作業 
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商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

基本運用導入サービス 

内容 お客様専用運用手順マニュアル作成 

契約単位 1 契約に対する運用マニュアル 

備考 リモート運用サービス契約者でも可能 

Traffic モニタリングサービス 
契約単位 ラック契約者毎 

作業内容 回線毎の MRTG を web で公開 

ラック内電流値監視・測定サービス 

契約単位 電源 1系統 

作業内容 
測定システムによりリアルタイムにて電流値を

監視・測定 

備考 ウェブにて公開 

IP address 管理サービス（/28） 
契約単位 Network IP address 単位 

IP address 管理サービス（/27） 

IP address 管理サービス（/26） 
作業内容 お客様に代わり IP address を管理 

IP address 管理サービス（/25 以上） 

オンデマンドワンタイム脆弱性診断

サービス 
作業内容 

システムをリモートより診断し、結果をレポート

で提出 

イメージバックアップサービス 
内容 ハードディスクのイメージバックアップ 

契約単位 1 サーバ単位 

WEB ライトマネージドサービスパック 
条件 当社センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 

WEB スタンダードマネージドサービス

パック 

条件 当社センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 

アプリケーションサーバマネージド

サービスパック 

条件 当社センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 

スペシャルマネージドサービスパッ

ク 

条件 当社センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 

WEB ライトマネージドサービスパック

(リモート) 

条件 お客様センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 

WEB スタンダードマネージドサービス

パック(リモート) 

条件 お客様センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 

アプリケーションサーバマネージド

サービスパック(リモート) 

条件 お客様センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 
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商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

パブリッククラウド監視 

サービス for EC2（リモート） 

監視項目 

Ping 監視 

Port/URL 監視 

CPU 監視 

Memory 監視 

サービス対象 
EC2 （Amazon Web Services が提供する IaaS サービス）

上で稼動するインスタンスに向けてのみご提供 

利用条件 

本サービスにおいて 1契約上の「監視項目」を、複数

のインスタンスに分けて利用することはできません。 

ただし、URL 監視において監視対象インスタンスが配

下にある Elastic Load Blancer(ELB)を対象とするこ

とは例外となります。 

備考 

Amazon Web Services が提供する EC2 サービス及びそ

の周辺サービスの改定により、ご提供内容の見直しを

行う場合があります。 

Amazon Web Services が提供する EC2 サービスでの大

規模障害等が発生した場合、通報の遅延が発生する場

合がございます。 

ハードディスクデータ 

消去証明書発行サービス 

当社レンタルサーバに実施しているハードディスクデータ消去の証明

書発行 

運用パック 
条件 当社センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 

運用パック 1IP アドレス 

追加オプション 
「運用パック」サービスの対象 IP アドレスを追加するオプション 

OS インストールサービス 
対象 OS Redhat Linux, MS Windows 

作業内容 OS 導入 

アプリケーションインストー

ルサービス 

対象 OS Redhat Linux, MS Windows 

作業内容 
アプリケーション導入 

（快得サーバベースのアプリケーション） 

備考 

ユーザアカウントの作成は含まれない 

各アプリケーションのバージョンについては、イーツ

動作確認後のバージョン 

SSL 証明書設定費用 

作業内容 SSL Key のインストール及びセットアップ 

対象アプリケ

ーション 
IIS、Apache 

備考 SSL Key の申請手続きは含まれない 
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商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細 

システム移行支援 

サービス 

作業工数 システム規模による 

主なソフト

ウェア 

Windows、Linux、Solaris、Postgres、Oracle、

SQL/Server 、ASP、Perl、PHP 及び Java 等の CGI 言語 

作業内容 

既存サービスの停止、機材移設手配、追加機材の購入手

配、新システムのネットワーク設計、新システムの設置

と構成、ドメイン移行及びコンサルティング 

その他 

移設に伴って新たに必要となる機材の購入費用と機材

運搬費用、新 IDC での運用費用は含みません。特殊機器

がある場合は追加費用をいただきます。 

サーバセットアップ 

（Memory 増設） 

内容 Memory 追加作業 

制限 2U サーバまでを基準、3U からは別途お見積り 

サーバセットアップ（HDD 増設） 
内容 HDD 追加作業 

制限 2U サーバまでを基準、3U からは別途お見積り 

サーバセットアップ（CPU 増設） 
内容 CPU の追加作業 

制限 2U サーバまでを基準、3U からは別途お見積り 

サーバキッティング 

サービス 

内容 サーバ組み立て作業 

制限 2U サーバまでを基準、3U からは別途お見積り 

ラックマウントサービス 
内容 サーバ組み立て作業 

制限 2U サーバまでを基準、3U からは別途お見積り 

移設作業 
内容 サーバのラックマウント、ケーブリング 

制限 当社データセンター内での搬入作業の手伝い 

MySQL DBクラスタ構築サービス 
内容 Mysql+Heartbeat+DRBD 構成（2台構成のみ） 

制限 DB サーバインストール費用は別途 

作業工数（30 分） 
内容 別途お打ち合わせと致します 

制限 別途お打ち合わせと致します 
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■■■■    監視サービス監視サービス監視サービス監視サービス    

監視サービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

Ping 監視 

Port 監視 

監視ターゲット数 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

リソース 監視 

監視対象サーバ数 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

備考 イーツ指定の監視プログラム実装が必要 

URL 応答コード監視サービス 

URL ファイル容量監視サービス 

URL データ改変監視サービス 

監視対象サーバ数 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

Oracle プロセス監視サービス 

Oracle DB 接続確認監視サービス 

Oracle TNS リスナー監視 

監視対象サーバ数 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

備考 イーツ指定の監視プログラム実装が必要 

SNMP 監視 
契約単位 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

ログファイル監視 

契約単位 1 ファイル（アラート文字列 10 個まで ） 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

備考 イーツ指定の監視プログラム実装が必要 

ネームサーバ監視（グローバル） 

契約単位 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

備考 
名前解決を実行するドメインをご指定頂き

ます 

FTP サーバ監視 

契約単位 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

備考 
FTP サーバのログイン ID と Password をお客

様よりご提供頂きます 

NTP サーバ監視（グローバル） 
契約単位 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

実機監視サービス 契約内容 確認手順マニュアルに基づく 

LED 目視監視サービス 
契約単位 1 ラック 

作業内容 確認手順マニュアルに基づく。1回/日 
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■■■■    取得代行サービス取得代行サービス取得代行サービス取得代行サービス 

取得代行サービス（ドメイン、SSL）は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

汎用 JP ドメイン新規取得代行 

（1年間有効） 

単位 1 ドメイン取得申請手数料 

ドメイン有効 1 年間有効 

ドメイン管理期間 1 年間ドメイン管理 

汎用 JP ドメイン更新（1年間有効） 

単位 1 ドメイン維持料 

ドメイン有効 1 年間有効 

ドメイン管理期間 1 年間ドメイン管理 

汎用 JP ドメイン移転登録 
単位 1 ドメイン移転登録料 

ドメイン管理期間 ドメイン移転日からドメインの有効期日まで 

属性型 JP ドメイン新規取得代行 

（1年間有効） 

単位 1 ドメイン取得申請手数料 

ドメイン有効 1 年間有効 

ドメイン管理期間 1 年間ドメイン管理 

属性型JPドメイン更新（1年間有効） 

単位 1 ドメイン維持料 

ドメイン有効 1 年間有効 

ドメイン管理期間 1 年間ドメイン管理 

属性型 JP ドメイン移転登録 
単位 1 ドメイン移転登録料 

ドメイン管理期間 ドメイン移転日からドメインの有効期日まで 

COM/NET ドメイン新規取得・ 

更新代行（1年間有効） 

単位 1 ドメイン取得申請手数料 

ドメイン有効 1 年間有効 

ドメイン管理期間 1 年間ドメイン管理 

その他 

単位 1 ドメイン取得申請手数料 

ドメイン有効 3 年間有効 

ドメイン管理期間 3 年間ドメイン管理 
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商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

ベリサイン グローバル・サーバ ID  

SSL 取得設定（1年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 1 年間有効 

ベリサイン グローバル・サーバ ID  

SSL 取得設定（2年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 2 年間有効 

ベリサイン セキュア・サーバ ID  

SSL 取得設定（1年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 1 年間有効 

ベリサイン セキュア・サーバ ID  

SSL 取得設定（2年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 2 年間有効 

ベリサイン エクスプレスサービス 対象商品 

ベリサイン グローバル・サーバ ID および 

ベリサイン セキュア・サーバ ID 

※EV SSL 証明書には適用いただけません 

ベリサイン グローバル・サーバ ID  

EV SSL 取得設定（1年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 1 年間有効 

ベリサイン グローバル・サーバ ID  

EV SSL 取得設定（2年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 2 年間有効 

ベリサイン セキュア・サーバ ID  

EV SSL 取得設定（1年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 1 年間有効 

ベリサイン セキュア・サーバ ID  

EV SSL 取得設定（2年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 2 年間有効 
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商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（6ヶ月） 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（6ヶ月）〔2048bit〕 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 6 ヶ月間有効 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（1年間） 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（1年間）〔2048bit〕 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 1 年間有効 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（2年間） 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（2年間）〔2048bit〕 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 2 年間有効 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（3年間）〔2048bit〕 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 3 年間有効 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（3年割 1年分） 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（3年割 1年分）〔2048bit〕 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 3 年間有効 

サイバートラスト SureServer EV SSL

取得設定（1年）〔2048bit〕 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 1 年間有効 

サイバートラスト SureServer EV SSL

取得設定（2年）〔2048bit〕 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 2 年間有効 
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江東江東江東江東 iDCiDCiDCiDC    
以下、江東 iDC の利用サービス案内です。 

    
■■■■    ハウジングサービスハウジングサービスハウジングサービスハウジングサービス    

ハウジングサービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

Colocation One 

契約期間単位 1 ヶ月 

納期 別途打合せ 

契約ラック単位 1 ラック ※実質利用可能 40U 以下 

電源 30A×2 系統 

OA タップ 2 個付き（18 口） 

ラック 
サイズ 42U／19 インチ 

棚板 1 枚付き 

備考 
運用回線引込み可、入館可 

メンテナンス回線及び接続機器はお客様負担 

Colocation Half 

契約期間単位 1 ヶ月 

納期 別途打合せ 

契約ラック単位 1/2 ラック ※実質利用可能 20U 以下 

電源 20A×1 系統 

OA タップ 1 個付き（8口） 

ラック 
サイズ 42U／19 インチ 

棚板 無し 

備考 
運用回線引込み可、入館可、追加電源不可 

メンテナンス回線及び接続機器はお客様負担 
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■■■■    ハウジングハウジングハウジングハウジング IPIPIPIP アドレスアサインサービスアドレスアサインサービスアドレスアサインサービスアドレスアサインサービス    

ハウジング IP アドレスアサインサービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

/29 アサインサービス /29 アドレスの提供（実質使用可能アドレス 5 IP） 

/28 アサインサービス /28 アドレスの提供（実質使用可能アドレス 13 IP） 

/27 アサインサービス /27 アドレスの提供（実質使用可能アドレス 29 IP） 

/26 アサインサービス /26 アドレスの提供（実質使用可能アドレス 61 IP） 

/24 アサインサービス（ローカル） /24 アドレスの提供 

 

■■■■    インターネット回線接続サービスインターネット回線接続サービスインターネット回線接続サービスインターネット回線接続サービス（（（（共有ベストエフォート共有ベストエフォート共有ベストエフォート共有ベストエフォート））））    

インターネット回線接続サービス（共有ベストエフォート）は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

インターネット回線：共有ベストエフォート 10Mbps 10M ベストエフォート回線の提供 

インターネット回線：共有ベストエフォート 100Mbps 100M ベストエフォート回線の提供 

 

■■■■    インターネット回線接続サービスインターネット回線接続サービスインターネット回線接続サービスインターネット回線接続サービス（（（（専有ベストエフォート専有ベストエフォート専有ベストエフォート専有ベストエフォート））））    

インターネット回線接続サービス（専有ベストエフォート）は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

インターネット回線：ベストエフォート 10Mbps

専有ポート 
10M ベストエフォート回線専有ポート型の提供 

インターネット回線：ベストエフォート 100Mbps

専有ポート 
100M ベストエフォート回線専有ポート型の提供 
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■ インターネット回線接続サービスインターネット回線接続サービスインターネット回線接続サービスインターネット回線接続サービス（（（（回線回線回線回線帯域保証帯域保証帯域保証帯域保証））））    

インターネット回線接続サービス（回線帯域保証）は、以下の内容を提供します。 

  

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

インターネット回線：専有帯域保障 

10Mbps(バックアップ回線無し） 
10Mbps 帯域保障タイプ、バックアップ無し回線の提供 

インターネット回線：専有帯域保障 

10Mbps(バックアップ回線有り） 
10Mbps 帯域保障タイプ、バックアップ有り回線の提供 

インターネット回線：専有帯域保障 

100Mbps(バックアップ回線無し） 
100Mbps 帯域保障タイプ、バックアップ無し回線の提供 

インターネット回線：専有帯域保障 

100Mbps(バックアップ回線有り） 
100Mbps 帯域保障タイプ、バックアップ有り回線の提供 

※ 本サービスの最低契約期間は、利用開始日から 1年間となります。 

 

■■■■    インターネット回線接続サービスインターネット回線接続サービスインターネット回線接続サービスインターネット回線接続サービス（（（（回線従量制回線従量制回線従量制回線従量制））））内容内容内容内容    

インターネット回線接続サービス（回線従量制）は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

10Mbps 回線 最低利用帯域 1Mbps 
10M 回線の提供、最低利用帯域 1Ｍbps での契約 

超過料金 1Mbps 毎 

10Mbps 回線 最低利用帯域 3Mbps 
10M 回線の提供、最低利用帯域 3Ｍbps での契約  

超過料金 1Mbps 毎 

10Mbps 回線 最低利用帯域 5Mbps 
10M 回線の提供、最低利用帯域 5Ｍbps での契約 

超過料金 1Mbps 毎  

インターネット回線：従量制契約帯域

10Mbps 

100M 回線の提供、最低利用帯域 10Ｍbps での契約 

超過料金 10Mbps 毎 

インターネット回線：従量制契約帯域

20Mbps 

100M 回線の提供、最低利用帯域 20Ｍbps での契約  

超過料金 10Mbps 毎 

インターネット回線：従量制契約帯域

30Mbps 

100M 回線の提供、最低利用帯域 30Ｍbps での契約  

超過料金 10Mbps 毎 

インターネット回線：従量制契約帯域

40Mbps 

100M 回線の提供、最低利用帯域 40Ｍbps での契約  

超過料金 10Mbps 毎 

超過料金（1Mbps 毎） 契約(コミット)帯域を越えた分の超過料金 

インターネット回線：従量制バックアッ

プポート（メタル） 
バックアップポート 

※ 本サービスの最低契約期間は、利用開始日から 1年間となります。 
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■追加追加追加追加電源サービス電源サービス電源サービス電源サービス 

追加電源サービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

追加電源 100V/20A 100V 20A 1 系統追加電源月額利用料 

追加電源 100V/30A 100V 30A 1 系統追加電源月額利用料 

追加電源 200V/20A 200V 20A 1 系統追加電源月額利用料 

追加電源 200V/30A 200V 30A 1 系統追加電源月額利用料 

※ 本サービスの最低契約期間は、利用開始日から 1年間となります。 

  

■ 備品備品備品備品サービスサービスサービスサービス    

備品のサービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

ラック棚板 棚板１枚（50kg 荷重迄）、月額レンタルでのご提供 

OA タップ（4口） OA タップ 1個（4個口） 

ケーブル（2M） ケーブル 1本（2M） 

ケーブル（5M） ケーブル 1本（5M） 

入館カード 
1 社 5 枚までとし、1 枚は無償で提供いたします。但し、契約終了

後はご返却いただきます。 

 

■ 運用回線運用回線運用回線運用回線サービスサービスサービスサービス    

運用回線サービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

運用回線引込料：メタル回線 適用範囲 IDF～ラックまでの間（メタル回線） 

運用回線引込料：光回線 適用範囲 PD 板～ラックまでの間（光回線） 

ラック間配線工事費用 横引の回線引き込み 

※ 本サービスの最低契約期間は、利用開始日から 1年間となります。 
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■ レンタルサーバレンタルサーバレンタルサーバレンタルサーバサービスサービスサービスサービス    

レンタルサーバサービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

レンタルサーバサービス 

＜1U タイプ＞ 

＜1U タイプ＞ ※RAID1 構成可能 

（メモリ：1G、CPU：Xeon2.4GHｚ以上、HDD：36GB） 

レンタルサーバサービス 

＜2U タイプ＞ 

＜2U タイプ＞※RAID5 構成可能 

（メモリ：1G、CPU：Xeon2.4GHｚ以上、HDD：36GB）  

IBM x3550 デュアルコア レンタルサーバサービス＜1U タイプ：X3550（7978-21J）＞ 

（メモリ：1G、CPU：デュアルコア インテル Xeon プロセッサー5110、 

HDD：SAS 73GBx1（Raid なし）） 

※RAID1 構成可能 

IBM x3650 デュアルコア レンタルサーバサービス＜2U タイプ:X3650（7979-21J）＞ 

（メモリ：1G、CPU：デュアルコア インテル Xeon プロセッサー5110、 

HDD：SAS 73GBx4、ServerRAID-8k ） 

※RAID5 構成可能 

IBM x3250 レンタルサーバサービス＜1U タイプ:X3250（4194-15J）＞ 

（メモリ：1G、CPU：Cele-440（2Ghz）、HDD：SATA 160GB （Raid なし）、 

OS：CentOS ） 

IBM x3550 クアッドコア レンタルサーバサービス＜1U タイプ：X3550（7978-PYJ）＞ 

（メモリ：1G、CPU：クアッドコア インテル Xeon プロセッサーE5405、 

HDD：SAS 73GBx1（Raid なし）） 

※RAID1 構成可能 

スタンダードプラス 

 

レンタルサーバサービス＜1U タイプ：X3550（7978-PYJ）＞ 

（メモリ：8G、CPU：クアッドコア インテル Xeon プロセッサーE5405、 

HDD：SAS 146GBx2 ） 

※RAID1 構成可能 

エンタープライズ レンタルサーバサービス＜2U タイプ:X3650（7979-P7F）＞ 

（メモリ：1G、CPU：クアッドコア インテル Xeon プロセッサーE5405、 

HDD：SAS 73GBx4、ServerRAID-8k ） 

※RAID5 構成可能 

HP DL360G6 クアッドコア レンタルサーバサービス＜1U タイプ：DL360G6(504636-291）＞ 

（メモリ：4G、CPU：クアッドコア インテル Xeon プロセッサーL5520、 

HDD：SAS 72GBx1（Raid なし) ） 

※RAID1 構成可能 

HP DL380G6 クアッドコア レンタルサーバサービス＜2U タイプ：DL380G6(491335-291）＞ 

（メモリ：4G、CPU：クアッドコア インテル Xeon プロセッサーL5520、 

HDD：SAS 72GBx4、Smart アレイ 256M キャッシュ・BBWC 用バッテリ(650mAh)） 

※RAID5 構成可能 

HP DL360G7 Type1 レンタルサーバサービス＜1U タイプ：DL360G7＞ 

（メモリ：4GB、CPU：クアッドコア インテル Xeon プロセッサーL5630、 

HDD：SAS 146GBx2、※RAID1 構成可能） 

HP DL360G7 Type2 レンタルサーバサービス＜1U タイプ：DL360G7＞ 

（メモリ：12GB、CPU：クアッドコア インテル Xeon プロセッサーL5630、 

HDD：SAS 600GBx3、※RAID5 構成可能） 
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■■■■    ホスティングホスティングホスティングホスティングサービスサービスサービスサービス    

専有ホスティングサービスの「快得サーバ NEO」は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

快得サーバ NEO 

提供 iDC 当社 新宿・江東 iDC 

最低契約期間 １ヶ月 

納期 ４営業日 

サーバ機 IA サーバ 1U 相当 

CPU Xeon5404×1 基 相当 

メモリ 1GB （最大 16GB） 

HDD SAS-3.5 72GB×2（RAID1） 

OS 
Red Hat Enterprise Linux 

または Microsoft Windows 

サポート RedHat、または Microsoft のサポートに準ずる 

インターネット回線サービス 共有 100Mbps ベストエフォート 

グローバル IP アドレス 
RealIP アドレス：1個 

VirtualIP アドレス：1個 

マネージドサービス標準 
下表「快得サーバ NEO マネージドサービス標準」参

照 

 

「快得サーバ NEO」のマネージドサービス標準では、以下を提供します。 

 

マネージドマネージドマネージドマネージドサービス標準サービス標準サービス標準サービス標準    内容内容内容内容    

基本監視・通報サービス 

Ping 

Http Port 

Https Port 

SSH Port 

RAID （Linux のみ） 

再起動サービス H/W の再起動 

共有型 Firewall 設定管理サービス 

5 ポリシー/ホスト IP アドレス 

【ポリシーの定義】 

・FW に設定するプロトコル数とする。 

・プロトコルグループを用いても、1プロトコル=1

ポリシーとカウント 

共有型 LoadBalancer 設定管理サービス 

2 グループ（プール）まで 

【グループの定義】 

・グループ（プール）とは、1つの VIP に関連付け

られる、「複数の RealIP、ポート番号のまとまり」 

代替機保障 標準機：４時間以内 
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仮想化ホスティングサービスの「快得サーバ V2」は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

快得サーバＶ2 

提供 iDC 当社江東 iDC 

最低契約期間 １ヶ月 

納期 ４営業日 

サーバ機 IA サーバ 1U 相当 

CPU Xeon5404×1 基 相当 

メモリ 8GB （最大 16GB） 

HDD SAS-3.5 146GB×2（RAID1） 

OS（ホスト OS） Red Hat Enterprise Linux 5（RHEL 5） 32bit 

ゲスト OS（標準） RHEL 5 準仮想化 32bit   

仮想化ソフト Xen 

サブスクリプション 
RHEL5 Standard 

RHN アカウントはイーツ管理（従来通り） 

ネットワーク設定 ブリッジ 

サポート RedHat のサポートに準ずる 

インターネット回線サービス 共有 100Mbps ベストエフォート 

グローバル IP アドレス 
RealIP アドレス：5個（ホスト OS を含める） 

VirtualIP アドレス：5個（ホスト OS を含める） 

マネージドサービス標準 下表「マネージドサービス標準」参照 

 

「快得サーバ V2」のマネージドサービス標準では、以下を提供します。 

 

マネージドマネージドマネージドマネージドサービス標準サービス標準サービス標準サービス標準    内容内容内容内容    

基本監視・通報サービス OS×5（ホスト OS を含める） 

キャパシティプラニングレポート 
専有サーバ毎の CPU、メモリ、HDD 利用状況月例レ

ポート 

Firewall 設定管理サービス 1 ゲスト OS あたり 5ポリシーまでの設定管理 

Web サーバ負荷分散サービス 1 ゲスト OS あたり 2グループまでの設定管理 

ネームサーバ利用サービス 制限なし 

再起動サービス HW 再起動 

ゲスト OS 再起動サービス 管理ソフトからのゲスト OS 再起動 

ゲスト OS の起動・停止 仮想 OS の起動・停止（月５回まで） 
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「快得サーバ V2」のマネージドサービスオプションでは、以下を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

仮想 OS の追加削除 標準仕様 OS の追加削除 

リソース変更 CPU、メモリの割り当て変更 

クローニング 仮想 OS のクローン作成（ユーザ調整）、平日日中（夜間は応相談） 

その他 当社運用サービス、監視サービスから選択 

仮想 OS のカスタマイズ パッケージの任意選択、リソースチューニング 

API のカスタマイズ 任意 API のインストールサービス（パッケージ、ソース） 

 

ホスティングサービス「オプション」は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

CDN ぷらす 配信流量 50GB 込みの CDN サービスをオプションで提供 
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■■■■    運用サービス運用サービス運用サービス運用サービス 

運用サービス（レンタル通信機器を含む）は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

共有型 Firewall 

設定管理サービス 

契約内容 共有型 Firewall の設定管理サービス 

設備利用費用 共有型 Firewall 設備利用費用（イーツ共用設備） 

共有型ロードバランサー

設定管理サービス 

契約内容 共有型 LoadBalancer の設定管理サービス 

設備利用費用 共有型 LoadBalancer 設備利用費用（イーツ共用設備） 

専有型 Firewall 

設定管理サービス 

契約内容 お客様専用 Firewall の設定管理サービス 

設定作業 受付 24 時間 365 日、翌営業時間内対応 

専有型ロードバランサー

設定管理サービス 

契約内容 お客様専用 LoadBalancer の設定管理サービス 

設定作業 受付 24 時間 365 日、翌営業時間内対応 

専有型 L3 スイッチ 

設定管理サービス 

契約内容 お客様専用 L3 スイッチの設定管理サービス 

設定作業 受付 24 時間 365 日、翌営業時間内対応 

専有型 L2 スイッチ 

設定管理サービス 

契約内容 お客様専用 L2 スイッチの設定管理サービス 

設定作業 受付 24 時間 365 日、翌営業時間内対応 

Firewall 

レンタルサービス 

Netscreen-50（12 ヶ月） 

Netscreen-50（24 ヶ月） 

Netscreen-204（12 ヶ月） 

Netscreen-204（24 ヶ月） 

Firewall レンタル SSG-140（12 ヶ月） 

Firewall レンタル SSG-140（24 ヶ月） 

Firewall レンタル SSG-320M（12 ヶ月） 

Firewall レンタル SSG-320M（24 ヶ月） 

ロードバランサー 

レンタルサービス 

Alteon2208（12 ヶ月） 

Alteon2208（24 ヶ月） 

BIG-IP1500（12 ヶ月） 

BIG-IP1500（24 ヶ月） 

ロードバランサーレンタル BIG-IP1600（12 ヶ月） 

ロードバランサーレンタル BIG-IP1600（24 ヶ月） 

L3 スイッチ 

レンタルサービス 

Catalyst3750-24（12 ヶ月） 

Catalyst3750-24（24 ヶ月） 

FoundryX424（12 ヶ月） 

FoundryX424（24 ヶ月） 

L3 スイッチレンタル WS-C3750-24TS-E（12 ヶ月） 

L3 スイッチレンタル WS-C3750-24TS-E（24 ヶ月） 
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商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

L2 スイッチレンタル 

サービス    

Catalyst2950-24（12 ヶ月） 

Catalyst2950-24（24 ヶ月） 

WS-C2960-24TT-L（12 ヶ月） 

WS-C2960-24TT-L（24 ヶ月） 

L2 スイッチレンタル WS-C2960-24TT-L（1 ヶ月） 

L2 スイッチレンタル WS-C2960G-24TC-L（12 ヶ月） 

L2 スイッチレンタル WS-C2960G-24TC-L（24 ヶ月） 

※ レンタル通信機器サービスの最低契約期間は、カッコ内を参照となります。 

    

運用サービス「お客様持込機材ソリューション」は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

お客様持込機材 Firewall 設定管理 

サービス 契約内容 
お客様専用機器の設定管理サービス 

（機種指定有り） 
お客様持込機材 ロードバランサー 

設定管理サービス 

設定作業 受付 24 時間 365 日、翌営業時間内対応 お客様持込機材 L3 スイッチ 

設定管理サービス 
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運用サービスは、以下の内容を提供します。 

    

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

再起動サービス 

契約単位 1 ラックに付き、1回/日、5回/週を目安 

作業内容 電源の OFF/ON、reboot コマンド等の実行 

作業対応期日 24 時間 365 日対応 

備考 4 回/日を超える場合は、注意警告 

バックアップメディア 

交換サービス 

契約単位 1 回、メディア交換作業単位 

作業対応期日 24 時間 365 日対応 

備考 作業マニュアル・交換用メディアはお客様用意 

ネームサーバ利用サービス 

DNS 利用サービス ホスト情報の預かり 

DNS Primary1 台, Secondary2 台 

条件 コロケーションサービス契約者以外 

電源再投入依頼代行 

サービス（R） 

内容 お客様に代わり他サイトへの電源再投入代行依頼 

条件 手順マニュアルに基づく 

レポートサービス 
内容 作業報告、各種運用サービスのレポート 

条件 別途御打合せ 

システム障害対応サービス 
内容 バックアップコマンドやバッチコマンド稼動確認 

条件 確認手順マニュアルに基づく 

コンテンツ更新サービス 
内容 コンテンツ更新方法やスケジュールに基づく 

条件 手順マニュアルに基づく 

データベースバックアップ

サービス 

内容 
データベースを他媒体へのバックアップ 

（方法や時間） 

条件 手順マニュアルに基づく 

システムバックアップ 

サービス 

内容 システムのバックアップ（方法や時間） 

条件 手順マニュアルに基づく 

メーリングリスト管理設定

サービス 

契約単位 1 メールアドレス（転送先：10 アドレスまで） 

作業内容 追加・削除・変更 

備考 5 回/日 まで 

保守代行サービス 条件 手順マニュアルに基づく（1台あたり） 

電話受付代行サービス 条件 手順マニュアルに基づく（10 コールまで/月）  

パスワード変更サービス 

契約単位 1 サーバに付き、1回/月 

作業内容 月 1回の変更 

備考 
イーツ指定（ユーザー指定も可）、パスワードジェ 

ネレータ使用、報告書・メディア送付 

廃棄サービス 
契約単位 1 箱～ 

作業内容 ダンボール廃棄作業 
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    商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細 

基本運用導入サービス 
内容 お客様専用運用手順マニュアル作成 

契約単位 1 契約に対する運用マニュアル 

Traffic モニタリングサービス 
契約単位 ラック契約者毎 

作業内容 回線毎の MRTG を web で公開 

ラック内電流値測定サービス 

契約単位 ラック毎 

作業内容 
ラック内の使用電流値を計測し報告する（1回/

月） 

IP address 管理サービス（/28） 
契約単位 Network IP address 単位 

IP address 管理サービス（/27） 

IP address 管理サービス（/26） 
作業内容 お客様に代わり IP address を管理 

IP address 管理サービス（/25 以上） 

オンデマンドワンタイム脆弱性診断 

サービス 
作業内容 

システムをリモートより診断し、結果をレポー

トで提出 

イメージバックアップサービス 
内容 ハードディスクのイメージバックアップ 

契約単位 1 サーバ単位 

WEB ライト MSP パック 
条件 当社センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 

WEB スタンダード MSP パック 
条件 当社センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 

アプリケーションサーバ MSP パック 
条件 当社センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 

スペシャル MSP パック 

 

条件 当社センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 

WEB ライト MSP パック 

(リモート) 

条件 お客様センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 

WEB スタンダード MSP パック 

(リモート) 

条件 お客様センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 

アプリケーションサーバ MSP パック 

(リモート) 

条件 お客様センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 
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商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

パブリッククラウド 

監視サービス for EC2 

（リモート） 

監視項目 

Ping 監視 

Port/URL 監視 

CPU 監視 

Memory 監視 

サービス対象 
EC2 （Amazon Web Services が提供する IaaS サービス）

上で稼動するインスタンスに向けてのみご提供 

利用条件 

本サービスにおいて 1契約上の「監視項目」を、複数

のインスタンスに分けて利用することはできません。 

ただし、URL 監視において監視対象インスタンスが配

下にある Elastic Load Blancer(ELB)を対象とするこ

とは例外となります。 

備考 

Amazon Web Services が提供する EC2 サービス及びそ

の周辺サービスの改定により、ご提供内容の見直しを

行う場合があります。 

Amazon Web Services が提供する EC2 サービスでの大

規模障害等が発生した場合、通報の遅延が発生する場

合がございます。 

ハードディスクデータ 

消去証明書発行サービス 

当社レンタルサーバに実施しているハードディスクデータ消去の証明書

発行 

運用パック 
条件 当社センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 

運用パック 1IP アドレス 

追加オプション 
「運用パック」サービスの対象 IP アドレスを追加するオプション 

OS インストールサービス 
対象 OS Redhat Linux, MS Windows 

作業内容 OS 導入 

アプリケーション 

インストールサービス 

対象 OS Redhat Linux, MS Windows 

作業内容 
アプリケーション導入（快得サーバベースのアプリケ

ーション） 

備考 

ユーザアカウントの作成は含まれない 

各アプリケーションのバージョンについては、イーツ

動作確認後のバージョン 

SSL 証明書設定費用 

作業内容 SSL Key のインストール及びセットアップ 

対象アプリケー

ション 
IIS、Apache 

備考 SSL Key の申請手続きは含まれない 
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商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

システム移行支援 

サービス 

作業工数 システム規模による 

主なソフト

ウェア 

Windows、Linux、Solaris、Postgres、Oracle、SQL/Server、

ASP、Perl、PHP 及び Java 等の CGI 言語 

作業内容 

既存サービスの停止、機材移設手配、追加機材の購入手配、

新システムのネットワーク設計、新システムの設置と構

成、ドメイン移行及びコンサルティング 

その他 

移設に伴って新たに必要となる機材の購入費用と機材運

搬費用、新 IDC での運用費用は含みません。特殊機器があ

る場合は追加費用をいただきます。 

サーバセットアップ 

（Memory 増設） 

内容 Memory 追加作業 

制限 2U サーバまでを基準、3U からは別途お見積り 

サーバセットアップ 

（HDD 増設） 

内容 HDD 追加作業 

制限 2U サーバまでを基準、3U からは別途お見積り 

サーバセットアップ 

（CPU 増設） 

内容 CPU の追加作業 

制限 2U サーバまでを基準、3U からは別途お見積り 

サーバキッティング 

サービス 

内容 サーバ組み立て作業 

制限 2U サーバまでを基準、3U からは別途お見積り 

ラックマウントサービス 
内容 サーバ組み立て作業 

制限 2U サーバまでを基準、3U からは別途お見積り 

移設作業 
内容 サーバのラックマウント、ケーブリング 

制限 当社データセンター内での搬入作業の手伝い 

MySQL DB クラスタ構築 

サービス 

内容 Mysql+Heartbeat+DRBD 構成（2台構成のみ） 

制限 DB サーバインストール費用は別途 

作業工数（30 分） 
内容 別途お打ち合わせと致します 

制限 別途お打ち合わせと致します 
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■■■■    監視サービス監視サービス監視サービス監視サービス 

監視サービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

Ping 監視 

Port 監視 

監視ターゲット数 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

リソース 監視 

監視対象サーバ数 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

備考 イーツ指定の監視プログラム実装が必要 

URL 応答コード監視サービス 

URL ファイル容量監視サービス 

URL データ改変監視サービス 

監視対象サーバ数 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

Oracle プロセス監視サービス 

Oracle DB 接続確認監視サービス 

Oracle TNS リスナー監視 

監視対象サーバ数 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

備考 イーツ指定の監視プログラム実装が必要 

SNMP 監視 
契約単位 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

ログファイル監視 

契約単位 1 ファイル （アラート文字列 10 個まで ） 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

備考 イーツ指定の監視プログラム実装が必要 

ネームサーバ監視（グローバル） 

契約単位 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

備考 名前解決を実行するドメインをご指定頂きます 

FTP サーバ監視 

契約単位 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

備考 
FTP サーバのログイン ID と Password をお客様よ

りご提供頂きます 

NTP サーバ監視（グローバル） 
契約単位 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

実機監視サービス 契約内容 確認手順マニュアルに基づく 

LED 目視監視サービス 
契約単位 1 ラック 

作業内容 確認手順マニュアルに基づく。1回/日 
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■■■■    取得代行サービス取得代行サービス取得代行サービス取得代行サービス    

取得代行サービス（ドメイン、SSL）は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

汎用 JP ドメイン新規取得代行 

（1年間有効） 

単位 1 ドメイン取得申請手数料 

ドメイン有効 1 年間有効 

ドメイン管理期間 1 年間ドメイン管理 

汎用 JP ドメイン更新（1年間有効） 

単位 1 ドメイン維持料 

ドメイン有効 1 年間有効 

ドメイン管理期間 1 年間ドメイン管理 

汎用 JP ドメイン移転登録 
単位 1 ドメイン移転登録料 

ドメイン管理期間 ドメイン移転日からドメインの有効期日まで 

属性型 JP ドメイン新規取得代行 

（1年間有効） 

単位 1 ドメイン取得申請手数料 

ドメイン有効 1 年間有効 

ドメイン管理期間 1 年間ドメイン管理 

属性型JPドメイン更新（1年間有効） 

単位 1 ドメイン維持料 

ドメイン有効 1 年間有効 

ドメイン管理期間 1 年間ドメイン管理 

属性型 JP ドメイン移転登録 
単位 1 ドメイン移転登録料 

ドメイン管理期間 ドメイン移転日からドメインの有効期日まで 

COM/NET ドメイン新規取得・ 

更新代行（1年間有効） 

単位 1 ドメイン取得申請手数料 

ドメイン有効 1 年間有効 

ドメイン管理期間 1 年間ドメイン管理 

その他 

単位 1 ドメイン取得申請手数料 

ドメイン有効 3 年間有効 

ドメイン管理期間 3 年間ドメイン管理 
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商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

ベリサイン グローバル・サーバ ID  

SSL 取得設定（1年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 1 年間有効 

ベリサイン グローバル・サーバ ID  

SSL 取得設定（2年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 2 年間有効 

ベリサイン セキュア・サーバ ID  

SSL 取得設定（1年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 1 年間有効 

ベリサイン セキュア・サーバ ID  

SSL 取得設定（2年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 2 年間有効 

ベリサイン エクスプレスサービス 対象商品 

ベリサイン グローバル・サーバ ID および 

ベリサイン セキュア・サーバ ID 

※EV SSL 証明書には適用いただけません 

ベリサイン グローバル・サーバ ID  

EV SSL 取得設定（1年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 1 年間有効 

ベリサイン グローバル・サーバ ID  

EV SSL 取得設定（2年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 2 年間有効 

ベリサイン セキュア・サーバ ID  

EV SSL 取得設定（1年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 1 年間有効 

ベリサイン セキュア・サーバ ID  

EV SSL 取得設定（2年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 2 年間有効 

江東江東江東江東 iDCiDCiDCiDC    



 44

 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（6ヶ月） 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（6ヶ月）〔2048bit〕 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 6 ヶ月間有効 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（1年間） 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（1年間）〔2048bit〕 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 1 年間有効 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（2年間） 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（2年間）〔2048bit〕 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 2 年間有効 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（3年間）〔2048bit〕 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 3 年間有効 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（3年割 1年分） 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（3年割 1年分）〔2048bit〕 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 3 年間有効 

サイバートラスト SureServer EV SSL

取得設定（1年）〔2048bit〕 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 1 年間有効 

サイバートラスト SureServer EV SSL

取得設定（2年）〔2048bit〕 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 2 年間有効 
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ComComComCom    SpaceSpaceSpaceSpace    ⅢⅢⅢⅢ    
以下、Com Space Ⅲの利用サービス案内です。 

    
■■■■    ハウジングサービスハウジングサービスハウジングサービスハウジングサービス    

ハウジングサービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細 

Colocation（2KVA）・100V20A 

契約期間単位 1 ヶ月 

納期 別途打合せ 

契約ラック単位 1 ラック ※実質利用可能 43U 以下 

電源 AC100V20A 

OA タップ 2 個付き（4口） 

ラック 
サイズ 46U/19 インチ 

棚板 1 枚付き 

備考 

運用回線引込み可、入館可 

メンテナンス回線及び接続機器はお客様負担 

電流監視を含む 

Colocation（4KVA）・100V20A×2    

契約期間単位    1 ヶ月 

納期 別途打合せ 

契約ラック単位 1 ラック ※実質利用可能 43U 以下 

電源 AC100V20A×2 

OA タップ 2 個付き（4口） 

ラック 
サイズ 46U/19 インチ 

棚板 1 枚付き 

備考 

運用回線引込み可、入館可 

メンテナンス回線及び接続機器はお客様負担 

電流監視を含む 

Colocation（4KVA）・200V20A    

契約期間単位    1 ヶ月 

納期 別途打合せ 

契約ラック単位 1 ラック ※実質利用可能 43U 以下 

電源 AC200V20A 

OA タップ 2 個付き（4口） 

ラック 
サイズ 46U/19 インチ 

棚板 1 枚付き 

備考 

運用回線引込み可、入館可 

メンテナンス回線及び接続機器はお客様負担 

コンセントバーお客様用意 

電流監視を含む 
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商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細 

Colocation（3KVA）・100V30A 

契約期間単位 1 ヶ月 

納期 別途打合せ 

契約ラック単位 1 ラック ※実質利用可能 43U 以下 

電源 AC100V30A 

OA タップ 2 個付き（4口） 

ラック 
サイズ 46U/19 インチ 

棚板 1 枚付き 

備考 

運用回線引込み可、入館可 

メンテナンス回線及び接続機器はお客様負担 

電流監視を含む 

Colocation（6KVA）・100V30A×2    

契約期間単位    1 ヶ月 

納期 別途打合せ 

契約ラック単位 1 ラック ※実質利用可能 43U 以下 

電源 AC100V30A×2 

OA タップ 2 個付き（4口） 

ラック 
サイズ 46U/19 インチ 

棚板 1 枚付き 

備考 

運用回線引込み可、入館可 

メンテナンス回線及び接続機器はお客様負担 

電流監視を含む 

Colocation（6KVA）・200V30A    

契約期間単位    1 ヶ月 

納期 別途打合せ 

契約ラック単位 1 ラック ※実質利用可能 43U 以下 

電源 AC200V30A 

OA タップ 2 個付き（4口） 

ラック 
サイズ 46U/19 インチ 

棚板 1 枚付き 

備考 

運用回線引込み可、入館可 

メンテナンス回線及び接続機器はお客様負担 

コンセントバーお客様用意 

電流監視を含む 

※ 本サービスの最低契約期間は、利用開始日から 1年間となります。なお利用契約を解約する場合は、解

約希望月の 3ヶ月前までに書面による通知が必要となります。
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■■■■    ハウジングハウジングハウジングハウジング IPIPIPIP アドレスアサインサービスアドレスアサインサービスアドレスアサインサービスアドレスアサインサービス    

ハウジング IP アドレスアサインサービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

/29 アサインサービス /29 アドレスの提供（実質使用可能アドレス 5 IP） 

/28 アサインサービス /28 アドレスの提供（実質使用可能アドレス 13 IP） 

/27 アサインサービス /27 アドレスの提供（実質使用可能アドレス 29 IP） 

/26 アサインサービス /26 アドレスの提供（実質使用可能アドレス 61 IP） 

/24 アサインサービス（ローカル） /24 アドレスの提供 

 

■■■■    インターネット回線接続サービス（共有ベインターネット回線接続サービス（共有ベインターネット回線接続サービス（共有ベインターネット回線接続サービス（共有ベストエフォート）ストエフォート）ストエフォート）ストエフォート）    

インターネット回線接続サービス（共有ベストエフォート）は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

インターネット回線：共有ベストエフォ

ート 10Mbps 
10M ベストエフォート回線の提供 

インターネット回線：共有ベストエフォ

ート 100Mbps 
100M ベストエフォート回線の提供 

※ 本サービスの最低契約期間は、利用開始日から 1年間となります。なお利用契約を解約する場合は、解

約希望月の 3ヶ月前までに書面による通知が必要となります。 

 

■ インターネット回線接続サービス（専有ベストエフォインターネット回線接続サービス（専有ベストエフォインターネット回線接続サービス（専有ベストエフォインターネット回線接続サービス（専有ベストエフォート）ート）ート）ート）    

インターネット回線接続サービス（専有ベストエフォート）は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

インターネット回線：ベストエフォート

10Mbps 専有ポート 
10M ベストエフォート回線専有ポート型の提供 

インターネット回線：ベストエフォート

100Mbps 専有ポート 
100M ベストエフォート回線専有ポート型の提供 

※ 本サービスの最低契約期間は、利用開始日から 1年間となります。なお利用契約を解約する場合は、解

約希望月の 3ヶ月前までに書面による通知が必要となります。 
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■■■■    インターネット回線接続インターネット回線接続インターネット回線接続インターネット回線接続サービス（回線従量制）サービス（回線従量制）サービス（回線従量制）サービス（回線従量制）    

インターネット回線接続サービス（回線従量制）は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

インターネット回線：従量制契約帯域

5Mbps 
100BASE-TX インターフェース、契約(コミット)帯域 5Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

10Mbps 
100BASE-TX インターフェース、契約(コミット)帯域 10Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

30Mbps 
100BASE-TX インターフェース、契約(コミット)帯域 30Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

50Mbps 
100BASE-TX インターフェース、契約(コミット)帯域 50Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

100Mbps 
1000BASE-T インターフェース、契約(コミット)帯域 100Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

200Mbps 
1000BASE-T インターフェース、契約(コミット)帯域 200Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

300Mbps 
1000BASE-T インターフェース、契約(コミット)帯域 300Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

400Mbps 
1000BASE-T インターフェース、契約(コミット)帯域 400Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

500Mbps 
1000BASE-T インターフェース、契約(コミット)帯域 500Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

600Mbps 
1000BASE-T インターフェース、契約(コミット)帯域 600Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

700Mbps 
1000BASE-T インターフェース、契約(コミット)帯域 700Mbps 

インターネット回線：従量制契約帯域

800Mbps 
1000BASE-T インターフェース、契約(コミット)帯域 800Mbps 

超過料金（1Mbps 単位） 契約(コミット)帯域を越えた分の超過料金 

インターネット回線：従量制バックアッ

プポート 
HSRP 接続のバックアップポート 

※ 本サービスの最低契約期間は、利用開始日から 1年間となります。なお利用契約を解約する場合は、解

約希望月の 3ヶ月前までに書面による通知が必要となります。 
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■■■■    インターネット回線接続サービス（回線固定制）インターネット回線接続サービス（回線固定制）インターネット回線接続サービス（回線固定制）インターネット回線接続サービス（回線固定制）    

インターネット回線接続サービス（回線固定制）は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

インターネット回線：契約帯域 5Mbps  100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 5Mbps 

インターネット回線：契約帯域 6Mbps  100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 6Mbps 

インターネット回線：契約帯域 7Mbps  100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 7Mbps 

インターネット回線：契約帯域 8Mbps  100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 8Mbps 

インターネット回線：契約帯域 9Mbps  100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 9Mbps 

インターネット回線：契約帯域 10Mbps  100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 10Mbps 

インターネット回線：契約帯域 20Mbps 100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 20Mbps 

インターネット回線：契約帯域 30Mbps 100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 30Mbps 

インターネット回線：契約帯域 40Mbps 100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 40Mbps 

インターネット回線：契約帯域 50Mbps 100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 50Mbps 

インターネット回線：契約帯域 60Mbps 100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 60Mbps 

インターネット回線：契約帯域 70Mbps 100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 70Mbps 

インターネット回線：契約帯域 80Mbps 100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 80Mbps 

インターネット回線：契約帯域 90Mbps 100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 90Mbps 

インターネット回線：契約帯域 100Mbps 100BASE-TX インターフェース、契約(上限)帯域 100Mbps 

インターネット回線：契約帯域 200Mbps 1000BASE-T インターフェース、契約(上限)帯域 200Mbps 

インターネット回線：契約帯域 300Mbps 1000BASE-T インターフェース、契約(上限)帯域 300Mbps 

インターネット回線：契約帯域 400Mbps 1000BASE-T インターフェース、契約(上限)帯域 400Mbps 

インターネット回線：契約帯域 500Mbps 1000BASE-T インターフェース、契約(上限)帯域 500Mbps 

インターネット回線：契約帯域 600Mbps 1000BASE-T インターフェース、契約(上限)帯域 600Mbps 

インターネット回線：契約帯域 700Mbps 1000BASE-T インターフェース、契約(上限)帯域 700Mbps 

インターネット回線：契約帯域 800Mbps 1000BASE-T インターフェース、契約(上限)帯域 800Mbps 

インターネット回線：契約帯域 900Mbps 1000BASE-T インターフェース、契約(上限)帯域 900Mbps 

インターネット回線：契約帯域 1Gbps 1000BASE-T インターフェース、契約(上限)帯域 1Gbps 

インターネット回線：バックアップポート バックアップポート 

※ 本サービスの最低契約期間は、利用開始日から 1年間となります。なお利用契約を解約する場合は、解

約希望月の 3ヶ月前までに書面による通知が必要となります。 
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■ 追加電源サービス追加電源サービス追加電源サービス追加電源サービス    

追加電源サービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

追加電源 100V/20A 電源容量 100V 20A1 系統追加電源月額利用料 

追加電源 100V/30A 電源容量 100V 30A1 系統追加電源月額利用料 

追加電源 200V/20A 電源容量 200V 20A1 系統追加電源月額利用料 

追加電源 200V/30A 電源容量 200V 30A1 系統追加電源月額利用料 

※ 本サービスの最低契約期間は、利用開始日から 1年間となります。なお利用契約を解約する場合は、解

約希望月の 3ヶ月前までに書面による通知が必要となります。 

※ 200V 電源については、別途コンセントバーが必須となります。 

 

■備品サービス■備品サービス■備品サービス■備品サービス    

備品サービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

棚板 単位 ラック棚板 1枚（50kg 荷重迄） 

OA タップ 単位 OA タップ 1個（4個口） 

LAN ケーブル（2M） 単位 ケーブル 1本（2M） 

LAN ケーブル（5M） 単位 ケーブル 1本（5M） 

 

■ 運用回線サービス運用回線サービス運用回線サービス運用回線サービス 

運用回線サービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

構内配線引込料：光回線 2芯(SMF・MMF) 適用範囲 横引の回線引き込み 

構内配線引込料：LAN 回線 適用範囲 横引の回線引き込み 

構内配線引込料：ｷｬﾘｱ回線(光 1芯) 適用範囲 4F-PT～ラックまでの間 

構内配線引込料：ｷｬﾘｱ回線(ﾒﾀﾙ) 適用範囲 1F-MDF～ラックまでの間 

（※） 本サービスの最低契約期間は、利用開始日から 1年間となります。なお利用契約を解約する場合は、

解約希望月の 3ヶ月前までに書面による通知が必要となります。 
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■■■■    レンタルサーバサービスレンタルサーバサービスレンタルサーバサービスレンタルサーバサービス    

レンタルサーバサービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

IBM x3550 デュアルコア レンタルサーバサービス＜1U タイプ：X3550（7978-21J）＞ 

（メモリ：1G、CPU：デュアルコア インテル Xeon プロセッサー5110、 

HDD：SAS 73GBx1（Raid なし） 

・ RAID1 構成可能 

IBM x3650 デュアルコア レンタルサーバサービス＜2U タイプ:X3650（7979-21J）＞ 

（メモリ：1G、CPU：デュアルコア インテル Xeon プロセッサー5110、 

HDD：SAS 73GBx4、ServerRAID-8k ） 

・RAID5 構成可能 

IBM x3550 クアッドコア レンタルサーバサービス＜1U タイプ：X3550（7978-PYJ）＞ 

（メモリ：1G、CPU：クアッドコア インテル Xeon プロセッサーE5405、 

HDD：SAS 73GBx1（Raid なし）） 

・RAID1 構成可能 

HP DL360G6 クアッドコア レンタルサーバサービス＜1U タイプ：DL360G6(504636-291）＞ 

（メモリ：4G、CPU：クアッドコア インテル Xeon プロセッサーL5520、 

HDD：SAS 72GBx1（Raid なし) ） 

・RAID1 構成可能 

HP DL380G6 クアッドコア レンタルサーバサービス＜2U タイプ：DL380G6(491335-291）＞ 

（メモリ：4G、CPU：クアッドコア インテル Xeon プロセッサーL5520、 

HDD：SAS 72GBx4、Smart アレイ 256M キャッシュ・BBWC 用バッテリ(650mAh)） 

・RAID5 構成可能 

HP DL360G7 Type1 レンタルサーバサービス＜1U タイプ：DL360G7＞ 

（メモリ：4GB、CPU：クアッドコア インテル Xeon プロセッサーL5630、 

HDD：SAS 146GBx2、※RAID1 構成可能） 

HP DL360G7 Type2 レンタルサーバサービス＜1U タイプ：DL360G7＞ 

（メモリ：12GB、CPU：クアッドコア インテル Xeon プロセッサーL5630、 

HDD：SAS 600GBx3、※RAID5 構成可能） 
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■■■■    レンタルレンタルレンタルレンタル通信機器通信機器通信機器通信機器サービスサービスサービスサービス    

レンタル通信機器サービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

Firewall レンタル SSG-140（12 ヶ月） 契約内容 最低契約期間 12 ヶ月のレンタル通信機器サービス 

Firewall レンタル SSG-140（24 ヶ月） 契約内容 最低契約期間 24 ヶ月のレンタル通信機器サービス 

Firewall レンタル SSG-320M（12 ヶ月） 契約内容 最低契約期間 12 ヶ月のレンタル通信機器サービス 

Firewall レンタル SSG-320M（24 ヶ月） 契約内容 最低契約期間 24 ヶ月のレンタル通信機器サービス 

ロ ー ド バ ラ ン サ ー レ ン タ ル

BIG-IP1600（12 ヶ月） 
契約内容 最低契約期間 12 ヶ月のレンタル通信機器サービス 

ロ ー ド バ ラ ン サ ー レ ン タ ル

BIG-IP1600（24 ヶ月） 
契約内容 最低契約期間 24 ヶ月のレンタル通信機器サービス 

L3スイッチレンタル WS-C3750-24TS-E

（12 ヶ月） 
契約内容 最低契約期間 12 ヶ月のレンタル通信機器サービス 

L3スイッチレンタル WS-C3750-24TS-E

（24 ヶ月） 
契約内容 最低契約期間 24 ヶ月のレンタル通信機器サービス 

L2スイッチレンタル WS-C2960-24TT-L

（1 ヶ月） 
契約内容 最低契約期間 1ヶ月のレンタル通信機器サービス 

L2 ス イ ッ チ レ ン タ ル

WS-C2960G-24TC-L（12 ヶ月） 
契約内容 最低契約期間 12 ヶ月のレンタル通信機器サービス 

L2 ス イ ッ チ レ ン タ ル

WS-C2960G-24TC-L（24 ヶ月） 
契約内容 最低契約期間 24 ヶ月のレンタル通信機器サービス 

※ 本サービスの最低契約期間は、カッコ内を参照となります。 
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■運用サービス■運用サービス■運用サービス■運用サービス 

運用サービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

共有型 Firewall 設定管理サービス 

契約内容 共有型 Firewall の設定管理サービス 

設備利用費用 
共有型 Firewall 設備利用費用（イーツ共

用設備） 

共有型ロードバランサー設定管理サービス 

契約内容 共有型 LoadBalancer の設定管理サービス 

設備利用費用 
共有型 LoadBalancer 設備利用費用（イー

ツ共用設備） 

専有型 Firewall 設定管理サービス 
契約内容 お客様専用 Firewall の設定管理サービス 

設定作業 受付 24 時間 365 日、翌営業時間内対応 

専有型ロードバランサー設定管理サービス 
契約内容 

お客様専用 LoadBalancer の設定管理サー

ビス 

設定作業 受付 24 時間 365 日、翌営業時間内対応 

持込機材 Firewall 設定管理サービス 
契約内容 

お客様専用機器の設定管理サービス（機種

指定有り） 

設定作業 受付 24 時間 365 日、翌営業時間内対応 

持込機材ロードバランサー設定管理サービ

ス 

契約内容 
お客様専用機器の設定管理サービス（機種

指定有り） 

設定作業 受付 24 時間 365 日、翌営業時間内対応 

再起動サービス 

契約単位 1 ラックに付き、1回/日、5回/週を目安 

作業内容 電源の OFF/ON、reboot コマンド等の実行 

作業対応期日 24 時間 365 日対応 

備考 4 回/日を超える場合は、注意警告 

バックアップメディア交換サービス（月次） 

バックアップメディア交換サービス（週次） 

バックアップメディア交換サービス（日次） 

契約単位 1 回/(メディア交換作業タイミング) 

作業対応期日 24 時間 365 日対応 

備考 
作業マニュアル・交換用メディアはお客様

用意 

ネームサーバ利用サービス 

DNS 利用サービ

ス 
ホスト情報の預かり 

DNS Primary1 台, Secondary2 台 

条件 コロケーションサービス契約者以外 

条件 手順マニュアルに基づく 

レポートサービス 
内容 作業報告、各種運用サービスのレポート 

条件 別途御打合せ 

システム障害対応サービス 
内容 

バックアップコマンドやバッチコマンド

稼動確認 

条件 確認手順マニュアルに基づく 
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商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

メーリングリスト管理設定サービス 

契約単位 1 メールアドレス（転送先：10 アドレスまで） 

作業内容 追加・削除・変更 

備考 5 回/日まで 

保守代行サービス 条件 手順マニュアルに基づく（1台あたり） 

電話受付代行サービス 条件 手順マニュアルに基づく（10 コールまで/月）  

パスワード変更サービス 

契約単位 1 サーバに付き、1回/月 

作業内容 月 1回の変更 

備考 
イーツ指定（ユーザー指定も可）、パスワードジェ

ネレータ使用、報告書・メディア送付 

廃棄サービス 
契約単位 1 箱～ 

作業内容 ダンボール廃棄作業 

Traffic モニタリング 

サービス 

契約単位 ラック契約者毎 

作業内容 回線毎の MRTG を web で公開 

IP address 管理サービス（/28） 
契約単位 Network IP address 単位 

IP address 管理サービス（/27） 

IP address 管理サービス（/26） 
作業内容 お客様に代わり IP address を管理 

IP address 管理サービス（/25 以上） 

イメージバックアップサービス 
内容 ハードディスクのイメージバックアップ 

契約単位 1 サーバ単位 

WEB ライトマネージドサービスパック 
条件 当社センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 

WEB スタンダードマネージド 

サービスパック 

条件 当社センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 

アプリケーションサーバマネージド

サービスパック 

条件 当社センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 

スペシャルマネージド 

サービスパック 

条件 当社センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 

WEB ライトマネージド 

サービスパック(リモート) 

条件 お客様センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 

WEB スタンダードマネージド 

サービスパック(リモート) 

条件 お客様センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 

アプリケーションサーバマネージド

サービスパック(リモート) 

条件 お客様センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 
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商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

パブリッククラウド監視 

サービス for EC2（リモート） 

監視項目 

Ping 監視 

Port/URL 監視 

CPU 監視 

Memory 監視 

サービス対象 
EC2 （Amazon Web Services が提供する IaaS サービス）

上で稼動するインスタンスに向けてのみご提供 

利用条件 

本サービスにおいて 1契約上の「監視項目」を、複数

のインスタンスに分けて利用することはできません。

ただし、URL 監視において監視対象インスタンスが配

下にある Elastic Load Blancer(ELB)を対象とするこ

とは例外となります。 

備考 

Amazon Web Services が提供する EC2 サービス及びそ

の周辺サービスの改定により、ご提供内容の見直しを

行う場合があります。 

Amazon Web Services が提供する EC2 サービスでの大

規模障害等が発生した場合、通報の遅延が発生する場

合がございます。 

ハードディスクデータ消去

証明書発行サービス 

当社レンタルサーバに実施しているハードディスクデータ消去の証明書

発行 

運用パック 
条件 当社センター内 

内容 MSP パックサービス表参照 

運用パック1IPアドレス追加

オプション 
「運用パック」サービスの対象 IP アドレスを追加するオプション 

OS インストールサービス 
対象 OS Redhat Linux、 MS Windows 

作業内容 OS 導入 

アプリケーションインスト

ールサービス 

対象 OS Redhat Linux、 MS Windows 

作業内容 
アプリケーション導入 

（快得サーバベースのアプリケーション） 

備考 

ユーザアカウントの作成は含まれない 

各アプリケーションのバージョンについては、イーツ

動作確認後のバージョン 

SSL 証明書設定費用 

作業内容 SSL Key のインストール及びセットアップ 

対象アプリケー

ション 
IIS、Apache 

備考 SSL Key の申請手続きは含まれない 

システム移行支援 

サービス 

作業工数 システム規模による 

主なソフトウェ

ア 

Windows 、 Linux 、 Solaris 、 Postgres 、 Oracle 、

SQL/Server 、ASP、Perl、PHP 及び Java 等の CGI 言語 

作業内容 

既存サービスの停止、機材移設手配、追加機材の購入

手配、新システムのネットワーク設計、新システムの

設置と構成、ドメイン移行及びコンサルティング 

その他 

移設に伴って新たに必要となる機材の購入費用と機

材運搬費用、新 IDC での運用費用は含みません。特殊

機器がある場合は追加費用をいただきます。 
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商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

サーバキッティングサービス 
内容 サーバ組み立て作業 

制限 2U サーバまでを基準、3U からは別途お見積り 

ラックマウントサービス 
内容 サーバ組み立て作業 

制限 2U サーバまでを基準、3U からは別途お見積り 

移設作業 
内容 サーバのラックマウント、ケーブリング 

制限 当社データセンター内での搬入作業の手伝い 

MySQL DB クラスタ構築 

サービス 

内容 Mysql+Heartbeat+DRBD 構成（2台構成のみ） 

制限 DB サーバインストール費用は別途 

作業工数（30 分） 
内容 別途お打ち合わせと致します 

制限 別途お打ち合わせと致します 
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■■■■    監視サービス監視サービス監視サービス監視サービス    

監視サービスは、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

Ping 監視 

Port 監視 

監視ターゲット数 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

リソース 監視 

監視対象サーバ数 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

備考 イーツ指定の監視プログラム実装が必要 

URL 応答コード監視サービス 

URL ファイル容量監視サービス 

URL データ改変監視サービス 

監視対象サーバ数 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

Oracle プロセス監視サービス 

Oracle DB 接続確認監視サービス 

Oracle TNS リスナー監視 

監視対象サーバ数 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

備考 イーツ指定の監視プログラム実装が必要 

SNMP 監視 
契約単位 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

ログファイル監視 

契約単位 1 ファイル （アラート文字列 10 個まで ） 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

備考 イーツ指定の監視プログラム実装が必要 

ネームサーバ監視（グローバル） 

契約単位 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

備考 
名前解決を実行するドメインをご指定頂き

ます 

FTP サーバ監視 

契約単位 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

備考 
FTP サーバのログイン ID と Password をお客

様よりご提供頂きます 

NTP サーバ監視（グローバル） 
契約単位 1 ターゲット 

監視通知報告 24 時間 365 日対応 

LED 目視監視サービス 
契約単位 1 ラック 

作業内容 確認手順マニュアルに基づく。1回/日 
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■■■■    取得代行サービス取得代行サービス取得代行サービス取得代行サービス 

取得代行サービス（ドメイン、SSL）は、以下の内容を提供します。 

 

商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

汎用 JP ドメイン新規取得代行 

（1年間有効） 

単位 1 ドメイン取得申請手数料 

ドメイン有効 1 年間有効 

ドメイン管理期間 1 年間ドメイン管理 

汎用 JP ドメイン更新（1年間有効） 

単位 1 ドメイン維持料 

ドメイン有効 1 年間有効 

ドメイン管理期間 1 年間ドメイン管理 

汎用 JP ドメイン移転登録 
単位 1 ドメイン移転登録料 

ドメイン管理期間 ドメイン移転日からドメインの有効期日まで 

属性型 JP ドメイン新規取得代行 

（1年間有効） 

単位 1 ドメイン取得申請手数料 

ドメイン有効 1 年間有効 

ドメイン管理期間 1 年間ドメイン管理 

属性型JPドメイン更新（1年間有効） 

単位 1 ドメイン維持料 

ドメイン有効 1 年間有効 

ドメイン管理期間 1 年間ドメイン管理 

属性型 JP ドメイン移転登録 
単位 1 ドメイン移転登録料 

ドメイン管理期間 ドメイン移転日からドメインの有効期日まで 

COM/NET ドメイン新規取得・ 

更新代行（1年間有効） 

単位 1 ドメイン取得申請手数料 

ドメイン有効 1 年間有効 

ドメイン管理期間 1 年間ドメイン管理 

その他 

単位 1 ドメイン取得申請手数料 

ドメイン有効 3 年間有効 

ドメイン管理期間 3 年間ドメイン管理 
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商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

ベリサイン グローバル・サーバ ID  

SSL 取得設定（1年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 1 年間有効 

ベリサイン グローバル・サーバ ID  

SSL 取得設定（2年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 2 年間有効 

ベリサイン セキュア・サーバ ID  

SSL 取得設定（1年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 1 年間有効 

ベリサイン セキュア・サーバ ID  

SSL 取得設定（2年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 2 年間有効 

ベリサイン エクスプレスサービス 対象商品 

ベリサイン グローバル・サーバ ID および 

ベリサイン セキュア・サーバ ID 

※EV SSL 証明書には適用いただけません 

ベリサイン グローバル・サーバ ID  

EV SSL 取得設定（1年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 1 年間有効 

ベリサイン グローバル・サーバ ID  

EV SSL 取得設定（2年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 2 年間有効 

ベリサイン セキュア・サーバ ID  

EV SSL 取得設定（1年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 1 年間有効 

ベリサイン セキュア・サーバ ID  

EV SSL 取得設定（2年間） 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 2 年間有効 
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商品名商品名商品名商品名    詳細詳細詳細詳細    

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（6ヶ月） 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（6ヶ月）〔2048bit〕 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 6 ヶ月間有効 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（1年間） 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（1年間）〔2048bit〕 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 1 年間有効 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（2年間） 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（2年間）〔2048bit〕 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 2 年間有効 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（3年間）〔2048bit〕 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 3 年間有効 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（3年割 1年分） 

サイバートラスト SureServerSSL 取得

設定（3年割 1年分）〔2048bit〕 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 3 年間有効 

サイバートラスト SureServer EV SSL

取得設定（1年）〔2048bit〕 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 1 年間有効 

サイバートラスト SureServer EV SSL

取得設定（2年）〔2048bit〕 

単位 1 ホスト取得申請手数料 

設定作業 設定作業を含む 

条件 契約者限定 

ID 有効期間 2 年間有効 
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MSP パックサービス表 

商品メニュー 

 

監視・運用項目 

イーツ iDC リモートﾏﾈｰｼﾞﾄﾞｻｰﾋﾞｽ 

運用パック WEB ライト

MSP 

WEBスタンダ

ード MSP 

アプリケー

ション MSP 

スペシャル

MSP 

WEB ライト

MSP 

WEB スタン

ダード MSP 

アプリケー

ション MSP 

ターゲット 

サーバ単位（IPアドレス）単位 

ラック単位(20IP ア

ドレスまで) 

基本監視 ping ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

Port/URL/FTP/SSH/

SMTP 等 

2 ポイント 2ポイント 3ポイント  2 ポイント 2ポイント 3ポイント ○ 

リソース監視 CPU  ○ ○ ○  ○ ○ ○ 

DISK  ○ 2 ポイント ○  ○ 2 ポイント ○ 

MEMORY  ○ ○ ○  ○ ○ ○ 

プロセス監視   3 ポイント 2ポイント   3 ポイント ○ 

トラフィック監視 Ethernet トラフィ

ック監視 

  ○ ○   ○ ○ 

LED 監視 LED 目視   ○ ○    ○ 

ログファイル監視 ログファイル監視 

(Emergency, 

Worning 文字列 4

個) 

   ○     

DB 監視 DB 接続監視    ○     

定期作業 パスワード変更   ○ ○   ○  

定期バックアップ

確認 

   ○     

障害対応 ご依頼による再起

動 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

ご依頼によるプロ

セス再起動 

       ○ 

ご依頼による仮想

マシン再起動 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

イメージバックア

ップ/リストア ※1 

 ○ ○ ○     

DB リストア    ○     

※1 本サービスは、新宿 iDC および江東 iDC での提供となります。 

 

    
- 以上 - 


